APORTE DPSS- 2023-ER-35957 informe de la accion de prevenciéon y control a la
funcion publica “Salud mental y mortalidad por enfermedades en la adultez.

Revisado el informe de la Personeria, para el tema de ECNT, no se hacen observaciones.
Los aportes se dan en términos de continuar con el fortalecimiento de “acciones sectoriales
e intersectoriales integrales y oportunas en materia de prevencion, deteccién, diagnadstico,
tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad confirmada encaminadas a garantizar el
derecho fundamental a la salud de las personas, de modo que se incida positivamente en la
gestion del riesgo y la tasa del indicador.”

Salud Mental

En el marco de las competencias de la Secretaria Distrital de Salud se ha continuado con el
desarrollo de acciones que buscan fortalecer y posicionar la Salud Mental en el distrito capital,
es asi como desde el Modelo de Atencion “Salud a mi barrio, salud a mi vereda”, se cuenta
con la Ruta Integral de Atencion en Salud Mental, la cual tiene como objetivo fortalecer las
capacidades de afrontamiento del individuo y la familia ante estresores vitales, mejorar la
calidad de vida, la adherencia al tratamiento y la funcionalidad de las personas con problemas
y sus familias garantizando el manejo oportuno, integral e integrado de los trastornos y
patologias mentales. Es de resaltar que, la Ruta de Salud Mental se encuentra priorizada en
el Distrito y estd encaminada a brindar las atenciones necesarias para abordar los problemas,
trastornos mentales y epilepsia, desde el diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion a través de
los servicios de consulta externa e internacion.

Al respecto, se ha establecido un plan de accién en el cual se realizan actividades para
fortalecer la implementacion de la Ruta en la ciudad, asi:

-Asistencia técnica para el desarrollo de capacidades:

1. Orientacion técnica a Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud-
EAPB autorizadas para operar en Bogota, asi como a las Instituciones Prestadoras
de Salud priorizadas de su Red de Prestadores de Servicios de Salud y a otros
sectores como Integracion social, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF,
Secretaria Distrital de la Mujer, entre otros, a fin de desarrollar acciones articuladas
gue permitan la implementacion de la Ruta de Salud Mental en la ciudad, acorde con
el desarrollo de acciones clave en la prestacion de los servicios de salud mental, y
fortalecimiento de las acciones que se desarrollan en el componente primario.

Para la vigencia de 2020 a 2023 (corte septiembre) se desarrollaron 257 asistencias técnicas
al talento humano de 17 EAPB, 99 IPS y 40 Instituciones con objeto social diferente, con un
total de 17.382 participantes en los temas enunciados a continuacion:

¢ Implementacion de la ruta integral de atencion en salud-RIAS para la Poblacion con
riesgo o sujeto de Problemas, Trastornos mentales y Epilepsia.

e Sefiales de alarma en salud mental.

e Valoracion integral en salud mental y tamizajes.

e Acciones de prevencion, promocion y educacion en salud, en el marco de la salud
mental.



e Primeros auxilios Psicologicos.

o Abordaje integral de personas con Trastorno del Espectro Autista.

¢ |dentificacion y abordaje de personas con conducta suicida y autolesiva.

e Caracterizacion poblacional con énfasis en enfoque diferencial.

e Abordaje del duelo con énfasis en personas cuidadoras.

« Entrenamiento en la guia de intervencion mhGAP[1.

¢ Salud Mental en la Postpandemia.

e Fortalecimiento de la prestacion de servicios de salud mental.

e Atencidn inicial en salud mental y sustancias psicoactivas-SPA en pacientes con VIH
(Virus de inmunodeficiencia humana).

¢ Modelo de atencion en salud mental en el marco de las Rutas Integrales de Atencién
en Salud-RIAS y atencién primaria en salud a partir del modelo territorial salud a mi
barrio, salud a mi vereda.

¢ Adherencia terapéutica en salud mental.

e Trastorno por acumulacion.

e Valoracion integral en salud mental.

e Dispositivos médicos comunitarios en salud mental.

o Abordaje de la Conducta suicida.

e Urgencias en salud mental.

o Factores protectores en salud mental.

e Salud mental desde el enfoque diferencial.

e Como cuidar la salud mental de los nifios, niflas y adolescentes.

e Duelo materno perinatal desde la humanizacion.

¢ Rol del cuidado en salud mental.

2. Revision conjunta de casos con Entidades Administradoras de Planes de Beneficios
de Salud- EAPB e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (para mejorar la
coordinacion, el proceso de referencia y contrarreferencia y la implementacion del
lineamiento).

3. Avance en la gestibn e implementacion de la caracterizacion de la poblacion,
identificacion y gestion del riesgo, red prestadora de servicios de salud y finalmente
en el monitoreo y seguimiento a traves de indicadores, de la Ruta de Salud Mental.

En tal sentido, de acuerdo con el seguimiento que se realiz6é en los afios 2021 y 2022 a las
17 Entidades Administradoras de Planes de Beneficio-EAPB que operaban en el Distrito
Capital, se avanz6 en la implementacién de la Ruta de atencién en Salud mental, pasando
de 68,4% en el 2021 a 84,4% en 2022. El avance refleja que tanto la Entidad Territorial-ET
como las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios-EAPB han venido priorizando
la Salud Mental, lo que ha permitido que se lleven a cabo diferentes acciones que impactan
la atencion en salud de la Ruta Integrada de Atencién en Salud Mental en el Distrito Capital.

Para la vigencia 2020 a septiembre 2023, se realizaron un total de 131 actividades de
seguimiento a la implementacion de la RIAS de Salud Mental a 17 Entidades Administradoras
de Planes de Beneficios-EAPB autorizadas para operar en Bogota, con un total de 591
participantes.

4. Mesas de articulacién: Mesas de trabajo sectoriales e intersectoriales con el objetivo
de avanzar en temas relacionados con: inclusion de enfoque diferencial, identificacion
de sefiales de alarma en Salud mental, Politica de Salud Mental y actualmente
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desarrollo del plan de recuperaciéon de salud mental para el distrito. Para la vigencia
2020 a septiembre 2023, se han realizado 176 mesas de trabajo.

5. Documentos técnicos y actividades de gestion complementarias.

e Actualizacion del documento de Orientaciones Técnicas para la implementacion de
la Ruta Integral de Atencion en Salud Mental-RIASM con enfoques diferenciales en
el marco de los elementos estratégicos de la Atencidén Primaria en Salud-APS,
segun directriz del grupo funcional RIAS.

e Actualizacion de matriz de intervenciones de la Ruta de Salud mental.

e Actualizacion del Diagnéstico Situacional de la ruta Integral de Atencién en Salud para
la poblacién con presencia o riesgo de trastornos psicosociales y del comportamiento

o Desarrollo de instrumentos propios para realizar las actividades de la ruta.

e Avance en la construccion del documento de orientaciones técnicas para el manejo
de la adherencia terapéutica en Salud Mental.

e Actualizacion del lineamiento humanizacion de la atencion en el nacimiento con el
capitulo de Duelo materno perinatal.

e Avance en la construccion del documento modelo de atencién en salud mental.

Elabor6: Constanza Hernandez- Carolina Pérez Referentes de Salud Mental
Reviso: Sandra Charry- Lider RIAS/ Jhanny Andrea Osorio- Abogada — Direccion de Provision de Servicios de Salud
Aprobd: Fernando Pefia Diaz- Director de Provision de Servicios de Salud

APORTE DAEPDDSS - 2023-ER-35957 informe de la accion de prevencion y control a la
funcion publica “Salud mental y mortalidad por enfermedades en la adultez.

Tratamiento integral de problemas, trastornos mentales, epilepsia

El objetivo de las RIAS es garantizar la atencion integral en salud a las personas, familias y
comunidades a partir de intervenciones de valoracion integral de la salud, deteccién
temprana, proteccion especifica, diagnostico, tratamiento, rehabilitacién, paliacién y
educacion para la salud. La Ruta integral de atencidn para la poblacién con riesgo o presencia
de trastornos psicosociales y del comportamiento tiene como objetivo fortalecer las
capacidades de afrontamiento del individuo y la familia ante estresores vitales, mejorar la
calidad de vida, la adherencia al tratamiento. EI modelo busca el monitoreo y seguimiento de
la gestion del riesgo en salud, asi como la articulacion de los servicios que garantice el acceso
efectivo, la garantia de la calidad en la prestacién de los servicios de salud y la representacion
del afiliado ante el prestador y los demas actores. Adicionalmente, se brinda orientacién
técnica asistencial a los referentes técnicos de las subredes para la implementacion territorial
de acciones de gestion e intervenciones ordenadas e integrales, de tipo individual y colectivo,
con enfoque interseccional, contribuyendo con el disfrute del derecho a la salud de personas,
familias y comunidades con problemas y trastornos mentales. Reconociendo a la poblacién
sujeto de la atencion de esta ruta, a través de estimaciones poblacionales, del desarrollo de
procedimientos de busqueda activa para su ubicacion e identificacion y la remision o
canalizacion oportuna a los servicios de salud requeridos. Con el fin de proporcionar
informacion detallada y clara sobre los avances de objetivos propuestos, se emplean
indicadores asociados a los resultados esperados y las intervenciones contemplados en la
ruta, de tal forma que sea posible identificar mecanismos de adecuacién y adaptacion
efectivos que aporten al mejoramiento de la salud mental y, en consecuencia, a la
optimizacion del uso de los recursos financieros, técnicos y humanos requeridos.

Se ha establecido acciones frente a la implementacion de la Rutas Integrales de Atencién en
Salud para problemas y trastornos y trastornos del comportamiento debido al uso de consumo



de sustancias psicoactivas desde el afio 2019 — 2023, en el cual se han realizado diferentes
acciones para la implementacion Asi:

e Gestionar en la ampliacion de la prestacion de servicios de salud de manera
coordinada con los prestadores de la Red Publica aportando al mejoramiento frente a
la respuesta dentro del agendamiento del Sistema de referencia y contrareferencia
(SIRC)

¢ Implementacion al talento humano dispuesto para la atencién primaria en salud y
primaria linea de atencion en Salud, con énfasis con la estrategia del programa de
accion para superar las brechas en salud mental MHGap 2.0

e Aportes a la Politica Publica de Salud Mental y Modelo Territorial (Planeacion
Estratégica y Planes de cuidado)

e Participacion y aportes en el disefio de cursos virtuales plataforma de aprendizaje del
Centro Distrital de Educacién e Investigacion en Salud CDEIS/ Secretaria Distrital de
Salud. (Abordaje Integral en salud Mental, Abordaje en Demencia, Abordaje en
Epilepsia, Primeros auxilios psicol6gicos en situaciones especiales y la Caja de
Herramientas para Jévenes)

e Aportes en la caracterizacion de la Poblacion en riesgo de problemas y trastornos
mentales en el Distrito afio 2019 - 2023.

Implementacién de la RIAS para trastornos del comportamiento asociados al
consumo de sustancias psicoactivas

La Ruta Integral de Atencion para trastornos por consumo de SPA, tiene como proposito la
gestion del riesgo individual a través de las acciones Integrales e integradas de atenciones
en Salud, las cuales facilitan las condiciones necesarias para responder de forma organizada
y efectiva a las necesidades de las personas con problemas psicosociales y del
comportamiento por consumo de SPA, desde el enfoque de la gestion del riesgo, la deteccién
temprana, proteccion especifica, diagnostico precoz y tratamiento oportuno.

De igual forma coadyuba a la gestion del riesgo individual con agendamiento oportuno y la
accesibilidad a la gama de atenciones resolutivas y especializadas, segun oferta de servicios
y capacidad instalada, y realizar monitoreo y seguimiento de la gestién del riesgo en salud de
usuarios identificados, con el objetivo de aportar en la garantia de la calidad en la prestacion
de los servicios.

Con el objetivo de garantizar una descripcion especifica frente a los avances de objetivos
propuestos, frente a informacién de los avances e implementacion frente a los resultados
esperados contemplados en la ruta, se hace una breve sintesis de sus logros y/o avances:

e Se llevo a cabo aportes frente al disefio del Manual de Capacitador 1.0 para
formadores en tematicas asociadas al consumo de Sustancias Psicoactivas y
trastornos mentales para el Talento Humano en salud.

e Aportes a la Politica Publica de Salud Mental y Modelo Territorial (Planeaciéon
Estratégica y Planes de cuidado)

e Implementacién al talento humano dispuesto para la atencion primaria en salud y
primaria linea de atencibn en Salud, con énfasis en Consumo de Sustancias
Psicoactivas.

e Participacion y aportes en el disefio de cursos virtuales plataforma de aprendizaje del
Centro Distrital de Educacion e Investigacion en Salud CDEIS/ Secretaria Distrital de



Salud. (Abordaje Integral practicas basadas en la evidencia UTC, Curso Abordaje
Integral para personas con consumo de SPA)

e Aportes en la caracterizacion de la Poblacion en riesgo de problemas y trastornos
mentales en el Distrito afio 2019 - 2023.

e Con el proposito de brindar una respuesta oportuna frente a los servicios de
programas intramurales con personas con problemas de consumo de sustancias
psicoactivas, se han generado alternativas de articulaciébn para la prestacién de
servicios de salud de manera integral con enfoque de rehabilitacion de manera
coordinada, con algunos prestadores de la Red Privada aportando al mejoramiento
frente a dicha respuesta.

Elaboré: Luis Marrugo y Liliana Ortiz Referentes de Salud Mental y SPA



